
Согласие на обработку персональных данных в
Лунном Оракуле
Редакция 5 от 25.09.2026. Согласие на Лунного Оракула состоит из трёх документов — по числу
правовых оснований: настоящего (обработка и передача в модель), согласия на трансграничную
передачу (ст. 12 152-ФЗ требует отдельного волеизъявления) и согласия на обработку
специальных категорий (ст. 10 — здоровье и интимная жизнь). Все три принимаются одной
отметкой, и согласие неделимо: либо вы согласны и пользуетесь Лунным Оракулом, либо функция
недоступна. Документы составлены по праву Российской Федерации и выданы российским
оператором, поскольку ваша регистрация относится к России; женщины, зарегистрированные за
её пределами, принимают документы другого лица и по другому праву.

1. Оператор
Оператор — Индивидуальный предприниматель Долматова Елена Геннадьевна,
ОГРНИП 325774600419082, адрес регистрации: 119333, г. Москва, Ленинский
проспект, д. 52, кв. 138.

Обращения по вопросам обработки персональных данных — по адресу электронной
почты Lunnaya.muza@ya.ru либо в Telegram: @lunnaya_care.

2. Кто отвечает в чате
Лунный Оракул — чат с языковой моделью. Ответ пишет языковая модель, а не
человек: основная — DeepSeek (через kie.ai), резервная на случай её недоступности
— Google Gemini; получатели перечислены в разделе 7. Оракул не врач, не ставит
диагнозов и не заменяет обращения к специалисту. В кризисной ситуации он
показывает контакты помощи.

3. Согласие неделимо
Отметка одна и покрывает все три документа. Отметка не проставлена заранее:
молчание и бездействие согласием не считаются (ст. 10.1 ч. 8 152-ФЗ). Отозвать
можно только согласие целиком — отдельного «пользуюсь, но это не читайте» нет.
Без согласия Лунный Оракул недоступен; остальные функции — цикл, луна,
рекомендации, календарь — работают независимо от него и от вашего решения по
Оракулу.

4. Что уходит в модель с каждым сообщением
• текст вашего сообщения, ответ на него и недавние ходы этого же разговора — до

пятидесяти последних, с вашего устройства;
• короткий конспект памяти разговора (до 600 знаков), который хранится на вашем

устройстве и отправляется с него вместе с сообщением;
• то, что позволяет говорить именно с вами, а не вообще: имя, возраст числом лет,

отметка о том, какие данные рождения заполнены в вашем профиле (дата,
время, место — без самих значений), лунный день, ваш архетип (натальная
накшатра, натальный раши и натальный лунный день), особые дни, прогноз
недели, заголовки статей библиотеки, а также вид и дата того, что мы присылали
вам за последние дни;

• положения вашей натальной карты по сохранённому у нас расчёту: асцендент
(лагна); знак каждого из двенадцати домов и его управитель; знак и дом каждой
из девяти планет с её достоинством, ретроградностью и сожжением; аспекты



между планетами; накшатра Луны с её падой, управителем, божеством,
символом и её границами в знаках; йоги в карте с описанием того, как они
сложились, и классические йоги, которых в карте нет, с причиной; йога-карака;
природно и функционально (для вашего асцендента) благотворные,
неблаготворные и нейтральные планеты, а также планеты, которые по
классическому тексту (BPHS) дают йогу для вашего асцендента, планеты
смешанной или условной природы и пары планет, не образующие йогу, с
пояснением из текста; текущие махадаша и антардаша — без дат начала и конца.
Дата, время и место рождения и градусы не передаются, но вместе с возрастом
эти положения позволяют довольно точно определить дату и приблизительное
время рождения;

• только если вы сами просите разобрать вашу карту, — дополнительные расчёты,
которые выполняет наш собственный сервис на нашем сервере: периоды даш с
датами начала и конца; текущие транзиты относительно вашей натальной Луны;
разбор карты на момент вашего вопроса (прашна) с его выводами; навамша.
Модель получает только результат расчёта; данные рождения ей не передаются.

5. Слои контекста
Эти данные относятся к специальным категориям и описаны отдельным документом
— согласием на обработку специальных категорий. Здесь они названы, чтобы вы
видели полную картину в одном месте.

• Цикл: фаза и день цикла, история интервалов, задержки, дата начала последней
менструации, текст сегодняшней рекомендации.

• Сигналы тела из Apple Health: сон, вариабельность сердечного ритма, пульс
покоя, температура запястья во сне, симптомы цикла. Они считаются на вашем
телефоне, едут только с тем сообщением, которое вы отправили, и на наших
серверах не хранятся. Уходят они, только если вы разрешили приложению для
iPhone читать их в системном запросе Apple Health, который появляется один раз
после согласия; отказ в этом запросе ничего не закрывает, а доступ отзывается в
настройках iPhone. Менструальный поток в этот слой не входит: он
синхронизируется с календарём отдельно, в настройках Apple Health.

• Отметки близости, которые вы ставите в календаре.

Данные о состоянии здоровья и об интимной жизни относятся к специальным
категориям персональных данных (ст. 10 152-ФЗ) и обрабатываются на основании
отдельного согласия, ссылка на которое стоит выше.

6. Что не уходит никогда
• полная дата и время рождения;
• e-mail;
• телефон;
• платёжные данные.

7. Куда уходит
Оператор передаёт данные получателям, перечисленным ниже, только для
формирования ответа: основному — kie.ai с моделью DeepSeek, а при его



недоступности — резервному, Google. Договора об обработке данных по поручению с
kie.ai и DeepSeek нет, поэтому они могут обрабатывать полученные данные и в
собственных целях как самостоятельные операторы; условия каждого получателя
приведены ниже. Обработка происходит за пределами Российской Федерации — в
США и, возможно, в Китайской Народной Республике, и это отдельное правовое
основание с отдельным документом: согласие на трансграничную передачу (ст. 12
152-ФЗ).

Получатели на дату редакции 5 (25.09.2026): основной получатель — kie.ai →
DeepSeek; резерв на случай недоступности основного — Google. Внутри этого
перечня и на этих условиях поставщик модели может меняться без нового согласия;
новый получатель или новые условия обработки — только с новым согласием.

• NEXUSAI SERVICES LLC (kie.ai) — API-агрегатор kie.ai: принимает запрос,
обрабатывает его моделью DeepSeek и возвращает ответ. Адрес: 118 Krameria St,
Denver, CO 80220, США. Страна обработки: Соединённые Штаты Америки — kie.ai
не раскрывает, где именно исполняется модель; по его публичным заявлениям —
на серверах в США. Обучение на данных: политика конфиденциальности kie.ai не
говорит, используется ли содержимое запросов через API для обучения моделей.
Срок хранения: не раскрыт — политика конфиденциальности kie.ai срок хранения
содержимого запросов не называет. Соглашение об обработке данных: не
подтверждено — отдельного соглашения с kie.ai у нас нет. Статус получателя:
если использует данные сверх передачи модели — обрабатывает их в
собственных целях как самостоятельный оператор, а не по поручению
Оператора; договора с kie.ai нет.

• Hangzhou DeepSeek Artificial Intelligence Co., Ltd. (DeepSeek) — разработчик модели
DeepSeek, которой пишется ответ основного получателя; возможный получатель:
kie.ai не раскрывает, где именно исполняется модель, и нельзя исключить, что
содержимое запросов передаётся компании DeepSeek в КНР, поэтому оператор
исходит из худшего случая. Адрес: Room 1201, Building West 1, Huijin International
Mansion, No. 169 Huancheng North Road, Gongshu District, Hangzhou, Zhejiang,
Китайская Народная Республика. Страна обработки: возможно, Китайская
Народная Республика — если содержимое запросов передаётся компании
DeepSeek. Обучение на данных: условия открытой платформы DeepSeek не
описывают использование полученных данных для обучения; оператор исходит
из того, что DeepSeek может использовать их для обучения своих моделей, и
отказаться от этого через приложение нельзя. Срок хранения: не раскрыт —
условия открытой платформы DeepSeek срок хранения не описывают.
Соглашение об обработке данных: не подтверждено — отдельного соглашения с
DeepSeek у нас нет. Статус получателя: может обрабатывать полученные данные
и в собственных целях как самостоятельный оператор, а не только по поручению
Оператора; договора с DeepSeek нет.

• Google LLC (Google) — владелец модели Gemini, которая пишет ответ (платный
тариф Gemini API). Адрес: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
США. Страна обработки: Соединённые Штаты Америки и другие страны, где у
Google есть вычислительные мощности: Google обрабатывает и может временно
кешировать данные в собственной инфраструктуре. Обучение на данных: по
условиям платного тарифа Gemini API Google не использует запросы и ответы для
обучения моделей и улучшения своих продуктов и не отдаёт их с этой целью на
просмотр людям. Срок хранения: журнал запросов и ответов ведётся



ограниченное время — только для выявления нарушений правил использования и
раскрытия по закону. Соглашение об обработке данных: подтверждено
оператором 19.09.2026 (Paid Services Gemini API). Статус получателя:
обрабатывает данные по поручению Оператора на условиях платного тарифа
Gemini API.

История изменений перечня — страница получателей данных для ИИ.

8. Цель
Чтобы помочь вам лучше понимать собственное состояние. Оператор не использует
эти данные для рекламы и профилирования, не продаёт их и передаёт только
получателям из раздела 7 и только для формирования ответа. При этом kie.ai и
DeepSeek, с которыми у Оператора нет договора об обработке по поручению, могут
обрабатывать полученное и в собственных целях как самостоятельные операторы на
своих условиях; условия DeepSeek не описывают, используются ли полученные
данные для обучения, поэтому Оператор исходит из того, что DeepSeek может
использовать их для обучения своих моделей, и говорит об этом прямо. Решений,
порождающих для вас юридические последствия, на основании исключительно
автоматизированной обработки не принимается.

9. Где живёт переписка и сколько действует согласие
Переписка не хранится на наших серверах — она живёт только на вашем
устройстве. Обратная сторона честная: браузер может очистить хранилище (Safari —
примерно через неделю без визита), и тогда разговор пропадёт, а восстановить его
нам будет неоткуда. Само согласие действует, пока вы им пользуетесь, и
прекращается вашим отзывом.

10. Как отозвать
В любой момент: Настройки → Согласия (в приложении для iPhone и в
веб-приложении). Отозвать не сложнее, чем дать: одна кнопка. Отзыв закрывает
Оракула целиком — согласие неделимо — и не трогает ничего другого: цикл, луна,
рекомендации и календарь работают как работали. Отозвать можно будущую
передачу — то, что уже ушло, вернуть нельзя, в том числе если получатель уже
использовал эти данные для обучения своей модели. Стереть все свои данные
целиком можно там же, в настройках аккаунта. Вы также вправе обжаловать
действия Оператора в Роскомнадзор — уполномоченный орган по защите прав
субъектов персональных данных — или в суд (ст. 17 152-ФЗ).

Полное описание обработки — в политике конфиденциальности. Этот документ
описывает только Лунного Оракула.


